Regulamin platformy Tribeperk
§1. Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin okre$la zasady i warunki korzystania z platformy Tribeperk oraz
zasady pozyskiwania informacji i dokonywania czynnosci w zwigzku z korzystaniem
z platformy Tribeperk.

Wiascicielem Platformy jest Tribeperk Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie, ul. Sgdowa
2/11, 20-027 Lublin, zarejestrowana przez Sad Rejonowy w Lublinie Wydziat VI
Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000857273, numer NIP: 9462699720.

W celu korzystania z ustugi nalezy zapoznaC sie z niniejszym Regulaminem i
Politykg Prywatnosci.

Pojecia uzyte w regulaminie oznaczaja:

a. Platforma — prowadzona przez Ustugodawce platforma on-line (aplikacja
webowa), do ktorej dostep uzyskuje sie przez Strone internetowa,

b. Ustugodawca — Tribeperk Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie, ul. Sgdowa 2/11,
20-027 Lublin, zarejestrowana przez Sad Rejonowy w Lublinie Wydziat VI
Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000857273, numer NIP:
9462699720,

c. Strona internetowa — strona internetowa pod adresem tribeperk.com oraz
wszelkie jej podstrony oraz subdomeny,

d. Usluga — peten zakres ustug swiadczonych elektronicznie przez Ustugodawce
na rzecz Uzytkownikow w zakresie okreslonym w Regulaminie lub umowie
zawartej przez Ustugodawce i Uzytkownika,

e. Pracodawca - osoba fizyczna (posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych), prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra zawarta umowe z Ustugodawcg o $wiadczenie ustug
okreslonych w Regulaminie,

f. Pracownik - osoba fizyczna (posiadajgca petng zdolnos¢ do czynno$ci

prawnych), ktéra zostata zarejestrowana w Platformie przez Pracodawce,
Uzytkownik - Pracodawca i Pracownik,
Konto - wydzielona, indywidualna strefa Uzytkownika utrzymywana w ramach
struktur Platformy, do ktérej ma dostep Uzytkownik po podaniu prawidtowych
danych uwierzytelniajgcych. Konto Pracownika przypisane jest do Konta
danego Pracodawcy,

i. Regulamin — niniejszy dokument wraz z Politykg Prywatnosci, ktéra stanowi
integralng czes¢ Regulaminu. Wszystkie dokumenty dostepne sg na Stronie
internetowe.

Uzytkownicy mogg kontaktowac sie z Ustugodawcg drogg elektroniczng na adres e-
mail: kontakt@tribeperk.com
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§2. Ustugi swiadczone poprzez Platforme

Ustugodawca swiadczy na rzecz Pracodawcow ustugi elektroniczne na podstawie
umow zawieranych na odlegtos¢ pomiedzy Pracodawcg a Ustugodawca.
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Ustugodawca pobiera optaty za swiadczenie Ustug na rzecz Uzytkownikow na
zasadach okreslonych w umowach zawieranych z Pracodawcami lub w pakietach
dostepnych na Stronie internetowe;.
Istote Ustug stanowi umozliwienie dostepu poprzez sie¢ internet do Platformy.
Poprzez Platforme Ustugodawca swiadczy Ustugi okreslone w pakiecie wybranym
przez Pracodawce.
W ramach Platformy Pracownik uprawniony jest do korzystania z nastepujgcych
funkcjonalnosci:
a. stworzenie i utrzymanie Konta Pracownika,
b. wglad w dokumenty udostepniane przez Pracodawce i innych Pracownikéw -
zgodnie z uprawnieniami Pracownika,
c. wglad w historie i biezgcy status Konta Pracownika,
d. korzystanie z funkcjonalnosci okreslonych wybranym przez Pracodawce
pakietem.
Uzytkownik nie moze korzystac z Platformy bez rejestracji konta indywidualnego.
Pracodawca moze nada¢ uprawnienia administratora dowolnemu Pracownikowi.
Pracownik, od momentu nadania ww. uprawnien, bedzie miat uprawnienia
analogiczne z uprawnieniami Pracodawcy.

§3. Rejestracja Uzytkownika

Konta indywidualne umozliwiajg Uzytkownikom korzystanie z Ustug $wiadczonych
poprzez Platforme.

Rejestracji kont Pracownikéw dokonuje Pracodawca, a Pracownik dokonujg
potwierdzenia rejestracji poprzez zalogowanie do Platformy.

Rejestracji Pracodawcy w Platformie dokonuje sie poprzez wpisanie danych w
formularzu rejestracyjnym. W przypadkach ustalonych z Ustugodawcg, ww. dane
wpisuje Ustugodawca.

Nie jest dozwolone podawanie danych nieprawdziwych.

Nie jest dozwolone zaktadanie Konta Pracodawcy za pomocg automatu.

Dokonania rejestracji Konta i pézniejszych dziatan w ramach Platformy w imieniu i na
rzecz Pracodawcy mogg wykonywac¢ wytgcznie osoby uprawnione do reprezentacii
Pracodawcy lub posiadajgce stosowne uprawnienie.

Osoba upowazniona do reprezentacji Pracodawcy jest zobowigzana do
niezwtocznego powiadomienia Ustugodawcy o fakcie cofniecia posiadanego
upowaznienia do wykonywania w imieniu Pracodawcy czynnosci okreslonych w
niniejszym regulaminie.

W razie powziecia uzasadnionych watpliwosci co do prawdziwosci danych podanych
przez Pracodawce, Ustugodawca moze wstrzymaé sie z zatozeniem Konta
Pracodawcy lub zawiesi¢ funkcjonowanie Konta Pracodawcy do czasu wyjasnienia
watpliwosci.

W przypadku zmian organizacyjnych, prawnych, Smierci lub utraty zdolnosci prawnej
Pracodawcy, nastepcy prawni Pracodawcy Ilub jego opiekuni prawni winni
niezwtocznie poinformowaé Pracodawce o zaistniatych okolicznosciach.

Konto Pracodawcy zawiera dane podane przez Pracodawce lub Ustugodawce
podczas rejestracji. W przypadku pdzniejszej zmiany jakichkolwiek z tych danych w
czasie korzystania z Platformy, Pracodawca zobowigzany jest niezwiocznie je
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zaktualizowac¢, korzystajgc ze stosownego formularza dostepnego na Stronie
internetowe.

Konto Pracownika zawiera dane podane przez Pracodawce i Pracownika.
Ustugodawca zastrzega mozliwo$¢ usuniecia Konta Pracodawcy w kazdym czasie w
uzasadnionych przypadkach, z przyczyn lezgcych po stronie Pracodawcy (w
szczegdlnosci w przypadku naruszenia Regulaminu lub braku pfatnosci). W
przypadku usuniecia Konta Pracodawcy, Pracodawcy nie przystuguja zadne
roszczenia wobec Ustugodawcy z powyzszego tytutu.

§5. Ogdlne zasady korzystania z Platformy

By moc korzysta¢ z Ustug dostepnych w ramach Platformy Uzytkownik musi spetnic
nastepujgce wymagania techniczne:
a. posiada¢ komputer, laptop, tablet, telefon komérkowy lub inne urzgdzenie z
dostepem do internetu;
b. posiada¢ dostep do poczty elektronicznej;
c. korzystac z przegladarki internetowej (w najnowszych wersjach);
d. wigczy¢ w przegladarce mozliwos¢ zapisu plikdw cookies.
Wszelkie dziatania podejmowane przez Uzytkownikdw powinny by¢é zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami.
Zabronione jest jakiekolwiek wykorzystywanie Platformy do dziatania na szkode
innych Uzytkownikéw, Ustugodawcy oraz osdb trzecich.
Kazdy Uzytkownik zobowigzuje sie do:
a. uzywania udostepnionych funkcjonalnosci i zasobow Platformy zgodnie z
celem Platformy;
b. przestrzegania zasad prawa polskiego,
poszanowania praw i dobr osobistych innych Uzytkownikow,
d. niedziatania na szkode innych Uzytkownikéw, Ustugodawcy i oséb trzecich.
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§6. Odpowiedzialnos¢. Dostep i korzystanie z Platformy

Ustugodawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich dziatan majgcych na celu
zapewnienie prawidtowego, bezpiecznego, ciggtego i wolnego od bteddéw dostepu do
Platformy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

o dziatania podejmowane przez Uzytkownikow;

o niespetienie specyficznych wymagan Uzytkownika, innych niz wynikajgce z

0golnego zatozenia Platformy;

o prawidtowos¢, wiarygodnos¢ i doktadnos¢ danych uzyskanych podczas
korzystania z Platformy, a dostarczonych przez innych Uzytkownikéw lub
stworzonych na podstawie danych dostarczonych przez Uzytkownikow
przejsciowe techniczne btedy zaistniate w trakcie dziatania Platformy;
wady danych wprowadzonych do Platformy przez Uzytkownikéw.;
jakos¢, dostepnosé i prawidiowosé tresci uzyskanych za pomocg Platformy.
terminowos$¢ wprowadzania danych do Platformy oraz
terminowo$¢ generowania dokumentéw za pomocg Platformy przez
Pracodawcg i Pracownikéw.
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Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody (takze w postaci utraconych
korzysci), naruszenie wizerunku, przerwy w dziataniu przedsiebiorstwa, utracenie
danych lub innego rodzaju informacji gospodarczej albo innych strat o charakterze
majgtkowym, wynikajgcych w szczegdlnosci z:

o niemoznosci korzystania z Platformy,

o korzystania z Platformy,

o braku dostepu do Platformy, danych, informacji, wiadomosci opublikowanych
lub odczytywanych w Platformie,
btedu w funkcjonowaniu Platformy,
oddziatywania oséb trzecich,
usuniecia Konta,
oraz wszelkich innych przyczyn zwigzanych z Ustugg, niezaleznie od tego czy
straty, naruszenia i utraty byly efektem bezposrednim lub posrednim
zdarzenia.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wywotane przez osoby
trzecie, ktére dostaly sie do Platformy wykorzystujagc w celu uzyskania dostepu
poprawne dane lub urzgdzenie Uzytkownika.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za rozliczenia Pracodawcy z Urzedem
Skarbowym, Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych oraz z innymi instytucjami, chyba
ze odrebna umowa zawarta przez Ustugodawce z Pracodawcg stanowi inaczej.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za wszelkie zaktdécenia dziatania
systemu spowodowane problemami technicznymi w sprzecie komputerowym oraz
oprogramowaniem, z ktérego korzysta Uzytkownik, a takze awarig sieci Internet, sitg
wyzszg lub niedozwolong ingerencjg o0sob trzecich, ktére uniemozliwiajg
Uzytkownikowi korzystanie z Platformy i oferowanej za jej posrednictwem Ustugi.
W przypadku zawiadomienia o dostepie do Platformy osoby nieuprawnionej
Ustugodawca podejmie  natychmiastowe kroki w celu zabezpieczenia
zgromadzonych danych.
Ustugodawca ma prawo do dokonywania zmian w Ustudze i Platformie, w zwigzku z
prowadzonymi pracami nad ulepszaniem i modernizacjg Platformy. W szczegdélnosci
Ustugodawca ma prawo do rozwoju funkcjonalno$ci Platformy.
Pracodawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za terminowe dostarczenie danych i
materiatdbw niezbednych do dokonania obliczen wynagrodzen oraz terminowego
Swiadczenia Ustug przez Ustugodawce w ramach Platformy.
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§7. Reklamacje

Kazdy Uzytkownik jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji z tytutu wszelkich
nieprawidiowosci dziatania Platformy i Ustugi w przeciggu 14 dni od wystgpienia
nieprawidiowosci. Reklamacja powinna zosta¢ zlozona drogg wiadomosci e-mail
wystanej na adres: kontakt@tribeperk.com

Opis zaistniatej nieprawidtowosci powinien umozliwia¢ Ustugodawcy identyfikacje
problemu i jego naprawe.

Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w przeciggu 14 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamaciji.

W przypadku wystgpienia powaznego btedu technicznego Ustugodawca zastrzega
sobie mozliwo$¢ ograniczenia dostepu do serwisu Platformy i Ustugi.



Wszystkie ewentualne btedy w funkcjonowaniu Platformy, uwagi i informacje o
dziataniu Platformy i Strony internetowej, a takze naruszenia Regulaminu nalezy
zgtasza¢ Ustugodawcy drogg elektroniczna.

§8.

Usuwanie kont Uzytkownikéw

Pracodawca oraz Pracownik sg uprawnieni do usuniecia Konta Pracownika w
kazdym czasie. W tym celu Uzytkownik powinien wypetni¢ procedure dostepng w
Platformie.

Ustugodawca moze odmowi¢ usuniecia Konta Uzytkownika, jezeli Uzytkownik ten
naruszyt niniejszy Regulamin, bgdz obowigzujgce przepisy prawa oraz gdy
zachowanie danych Uzytkownika jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznoéci i
ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika. W przypadku, gdy Uzytkownika taczy z
Ustugodawcg odrebna umowa, konto zostanie usuniete najwczesniej po jej
rozwigzaniu.

Usuniecie Konta na wniosek Uzytkownika nastepuje w terminie 14 dni od dnia
ztozenia odpowiedniego zgdania.

Jezeli Konto Pracodawcy zostato usuniete na skutek decyzji Ustugodawcy, to
Pracodawca nie moze ponownie dokonac rejestracji w Platformie bez uprzedniej
zgody Ustugodawcy. Dokonanie ponownej rejestracji bez zgody skutkuje usunieciem
Konta.

§9.

Zmiany Regulaminu

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie, w
szczegolnosci ze wzgledu na zmiany w przepisach obowigzujgcego prawa lub
techniczne i organizacyjne zmiany w sposobie zawierania i realizacji umow oraz
zakresu Ustugi, a takze w przypadku zmiany prawnej organizacji dziatalnosci
Ustugodawcy.

O zmianach oraz ich tresci Ustugodawca poinformuje Uzytkownikéw na 14 dni przed
ich wprowadzeniem. Informacja zostaje przekazana Uzytkownikowi poprzez
wiadomos¢ e-mail wystang na adres podany podczas rejestracji lub poprzez
stosowng notatke na Koncie, dostepng po zalogowaniu, lub w inny sposob, okreslony
umowa.

W przypadku niewyrazenia zgody na zmiane Regulaminu Uzytkownik powinien
usung¢ Konto w sposéb wskazany na Stronie internetowe;j.

W przypadku niepodijecia przez Uzytkownika zadnych dziatan, z uptywem 14 dni od
dnia doreczenia informacji o zmianie Regulaminu, zmiany zaczynajg Uzytkownika
obowigzywac tak, jakby zaakceptowat zmiany Regulaminu w trybie okreslonym w
niniejszym paragrafie.

§10. Prawa witasnosci intelektualnej

Wszelkie materiaty, w tym elementy grafiki, uktad i kompozycja tych elementow,
znaki towarowe oraz inne informacje, dostepne w Platformie i na Stronie
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internetowej (z wytgczeniem materiatbw zamieszczonych przez Uzytkownikow)
stanowig przedmiot praw wytgcznych Ustugodawcy. Wskazane elementy stanowig
przedmiot autorskich praw majatkowych, praw wiasnosci przemystowej, w tym praw
z rejestracji znakow towarowych oraz praw do baz danych i jako takie korzystajg z
ustawowej ochrony prawne.

Pobieranie lub wykorzystywanie w jakimkolwiek zakresie dostepnych w ramach
Platformy materiatbw wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Ustugodawcy i nie
moze narusza¢ postanowien niniejszego Regulaminu oraz powszechnie
obowigzujgcego prawa, jak réwniez nie moze naruszac interesow Ustugodawcy i
Uzytkownikow.

Zabronione jest modyfikowanie i kopiowanie elementéw Strony internetowej oraz
Platformy.

Tworzenie stron internetowych i aplikacji podobnych lub identycznych z Platforma,
ktore wprowadzajg odbiorcéw w btgd i mogg sprawia¢ wrazenie, ze pochodzg lub
majg zwigzek z Ustugodawcg, stanowi delikt na gruncie ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji.

W przypadku zamieszczenia w Platformie tresci podlegajacych ochronie
prawnoautorskiej, Uzytkownik tresci te zamieszczajgcy udziela Ustugodawcy licencji
niewytgcznej do korzystania z ww. tresci w ramach Platformy, w ramach Konta
danego Pracodawcy. W przypadku zamieszczenia wlasnego wizerunku, Uzytkownik
wyraza zgode na rozpowszechnianie jego wizerunku w ww. zakresie.

§11. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegdélnoéci ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

Do wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu i zawartej przez
Uzytkownika i Ustugodawce umowy stosuje sie prawo polskie oraz wiasciwe sg sady
jurysdykcji polskiej. Sgdem wtasciwym do rozpoznawania sporéw zaistniatych
pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem jest sgd wiasciwy miejscowo dla siedziby
Ustugodawcy.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.10.2021



